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Presentación
Bienestar Institucional se encuentra asociada con la calidad de vida, la formación integral del alumno y en general con la concepción de comunidad educativa, de esta forma, contribuye a formar ciudadanos acordes con la cultura universal, capaces de afrontar desafíos con creatividad y brindar espacios de interacción entre los alumnos, conformando un ambiente propicio para su propia autorrealización. 

El servicio de Bienestar Institucional en la Corporación Universitaria Antonio José de Sucre cubre aspectos diversos pero muy importantes para lograr los objetivos antes descritos como: la promoción de la salud y prevención de la enfermedad, el deporte y la recreación, el fomento de actividades culturas y artísticas, la relación con la familia, el desarrollo humano y su entorno entre muchos otros, estos corresponden a las necesidades reales de la comunidad educativa, por ello la disminución de la deserción se ha implementado como una estrategia que busca contribuir en el proceso de adaptación de los alumnos de primer ingreso a su nuevo entorno, a través de la realización de actividades que buscan vincularlos a la vida universitaria, mediante las áreas que sustentan el Programa Institucional de Acompañamiento Integral y Permanencia Estudiantil (PAP). 

El programa institucional de acompañamiento integral y Permanencia Estudiantil es planteado a partir de la guía diseñada por el Ministerio de Educación Nacional para tal fin.
Justificación
El término permanencia hace referencia a la constancia del estudiante en la institución, en ese sentido siempre es nombrada como retención en el sistema educativo o en la trayectoria académica. Según el Ministerio de Educación Nacional “La permanencia es sinónimo de calidad. De ahí que el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior integrará de modo más explícito el uso de los actuales sistemas de información”. De ahí que se busca cumplir con los lineamientos del sistema de gestión de calidad de la institución trabajando en un solo sentido la retención y graduación estudiantil.  

El propósito principal de PAP es garantizar que se aborde de manera integral el problema de la deserción movilizando y comprometiendo a cada una de las dependencias académicas y administrativas a aunar esfuerzos de forma articulada y dinámica, mediante la implementación de estrategias y acciones transversales frente al tema de la permanencia. El impacto que se busca generar está en formar profesionales íntegros que, durante su instancia en la institución cuenten con el apoyo para su crecimiento en lo personal, familiar y social. 

Componentes

Este programa surge de la necesidad de ubicar la permanencia y graduación como referentes esenciales en la dinámica de los programas académicos. En esta medida han establecido los siguientes componentes: formalización, cultura de la información, mejorías de la calidad académica, articulación con IES, programa de apoyo para estudiantes, compromiso con el núcleo familiar y apoyo financiero porque a través de estos se propone definir programas encaminados a minimizar la deserción.

1. Formalización 
1.1. Política de permanencia y graduación 

La deserción para Corposucre se adhiere a las definiciones del MEN operadas a través del SPADIES. Las causales de deserción de tipo académico son reguladas por los reglamentos, se tiene estipulado en el capítulo XIV, del régimen académico y el Capítulo XV, del grado y otorgamiento de títulos.
Capítulo XIV, del régimen académico:

De la Asistencia

ARTÍCULO 65: En los Programas Académicos diseñados en la modalidad presencial, la asistencia a clase es obligatoria; el control de la misma estará a cargo del profesor, de conformidad con la lista obtenida por el docente a través de la página Web. En los programa de modalidad a distancia y virtual la participación en las actividades académica se controlaran por la rúbrica de evaluación y solo aprobarán los que hayan alcanzado el 80% de las actividades debidamente avaladas por el profesor o facilitador.

ARTÍCULO 66: Una asignatura se reprueba cuando la inasistencia a clase sin justa causa es igual o superior al 20% del tiempo presencial, lo cual debe ser informado al estudiante por el docente.

PARÁGRAFO 1: Cuando la falta de asistencia sea justificada por enfermedad, ejercicio laboral o fuerza mayor, a criterio del Decano, se podrá aceptar hasta un 30% de inasistencia a una asignatura.
PARÁGRAFO 2: La inasistencia también podrá ser hasta de un 30% cuando el estudiante se ausenta de clases para representar a la Institución en eventos deportivos, culturales o académicos.

PARÁGRAFO 3: Para efectos de que se tenga en cuenta como válida una incapacidad, se requiere que ésta sea presentada ante el Decano o Director de Programa dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la emisión de la misma.
De las Exigencias y del Rendimiento Académico

ARTÍCULO 92: El estudiante tendrá derecho a habilitar hasta tres asignaturas que repruebe.

PARÁGRAFO: Cuando el estudiante reprueba más de tres (3) asignaturas en un período académico, elige cuáles asignaturas habilitará. Las otras asignaturas deberán matricularlas y cursarlas en el siguiente período académico.

ARTÍCULO 93: El estudiante quedará en situación de bajo rendimiento, cuando incurra en uno de los siguientes casos:

a. Al reprobar tres (3) o más asignaturas en un período académico.

b. Reprueba por segunda vez dos o más asignaturas de las que está repitiendo o cuando repruebe por tercera vez una misma asignatura.

c. Cuando el promedio ponderado de las asignaturas matriculadas, en un período académico, sea igual o inferior a dos, nueve, cero (2.90).

d. Si tuviere el 50% de las asignaturas del Programa Académico cursadas y el promedio ponderado acumulado de las mismas fuere igual o inferior a tres dos, cero (3.20).

ARTÍCULO 94: El promedio ponderado será igual a la sumatoria de las calificaciones definitivas de cada una de las asignaturas matriculadas y cursadas, multiplicadas por el número de créditos de cada una de ellas, y dividida la sumatoria por el total de los créditos académicos.

PARÁGRAFO: El promedio ponderado puede ser parcial o total. Es parcial cuando corresponde al cálculo de las calificaciones cursadas y aprobadas en un periodo académico, y es total cuando se tienen en cuenta todas las asignaturas matriculadas y cursadas durante los periodos académicos en que ha estado matriculado el estudiante.

ARTÍCULO 95: El estudiante que incurra por primera vez en situación de bajo rendimiento podrá continuar estudios en el siguiente período y en el mismo programa académico.

ARTÍCULO 96: El estudiante que incurra por segunda vez en situación de bajo rendimiento, podrá seguir estudios en el mismo programa académico, siempre y cuando haya obtenido, en el período académico, un promedio ponderado acumulado de las asignaturas cursadas, igual o superior a tres, dos, cero (3.20).

ARTÍCULO 97: El estudiante que pierda por tercera vez una misma asignatura, podrá seguir estudios en el mismo Programa Académico cursando solamente esa asignatura.

ARTÍCULO 98: El estudiante no podrá continuar estudios en un Programa Académico cuando se encuentre en una de las siguientes situaciones:

a. Incurra por tercera vez en situación de bajo rendimiento.

b. Pierda por cuarta vez una misma asignatura.

c. Pierda por tercera vez las mismas dos o más asignaturas.

ARTÍCULO 99: El estudiante que se encuentre en una de estas situaciones enunciadas en el Artículo anterior podrá continuar estudios en otro o en el mismo Programa de la Institución, cumpliendo, nuevamente, con el proceso de admisión establecido en el capítulo VIII de este Reglamento.

PARÁGRAFO: Se podrán homologar las asignaturas cuyo promedio ponderado sea igual o superior a tres, cinco, cero (3.50), las competencias y los contenidos programáticos sean equiparables y los créditos sean equivalentes o superiores a los definidos en el plan de estudio del Programa Académico en que pretende matricularse.

ARTÍCULO 100: El estudiante, una vez haya cursado y aprobado el 50% de las asignaturas de su Plan de Estudio con un promedio ponderado acumulado igual o inferior a tres, dos, cero (3.20), deberá, en el siguiente período académico, matricular las asignaturas que considere necesarias para alcanzar el promedio requerido para graduarse. Estas asignaturas deben ser las que incidieron en su bajo rendimiento.

ARTÍCULO 101: Cuando se aplique un nuevo plan de estudio y un estudiante, matriculado en el plan de estudio anterior, se atrase por situación de bajo rendimiento o de prueba académica, deberá acogerse al nuevo plan de estudio.

ARTÍCULO 102: La Secretaría General, a solicitud del estudiante, le entregará el certificado de calificaciones con la relación de todas las asignaturas cursadas y aprobadas expresadas en créditos, con su calificación definitiva, el promedio ponderado por semestre y el promedio ponderado acumulado de toda la carrera.

PARÁGRAFO 1: Cuando el solicitante es un graduado, en el certificado debe aparecer, además, la opción de grado, con el número de créditos y la calificación obtenida.

PARÁGRAFO 2: El estudiante o el egresado deberá cancelar el valor del certificado y será expedido por la Secretaria General.
Capítulo XV, del grado y otorgamiento de títulos

De los requisitos de grados

ARTÍCULO 103: Los requisitos de grado para optar un título serán los siguientes:

a. Haber aprobado todos los créditos contemplados en el programa académico de acuerdo con la estructura del plan de estudios. Con un promedio ponderado acumulado igual o superior a tres, cuatro, cero (3.40).

b. Haber realizado el examen de Estado de Calidad de la Educación Superior (SABER- PRO).

c. Haber aprobado el trabajo de grado en cualquiera de sus modalidades.

d. Acreditar la competencia en una lengua extranjera al menos en el nivel de exigencia intermedio (B1).

e. Estar a paz y salvo por todo concepto con la Corporación.

f. Haber cancelado los derechos de grado.

g. Tener legalizada su situación militar, para los estudiantes del sexo masculino.

h. Cumplir con una de las siguientes opciones:
a. Trabajo de Grado

b. Exámenes Preparatorios

c. Cursos (Seminarios, diplomados)

i. Todas aquellas disposiciones especiales establecidas en la Ley.

PARÁGRAFO 1: Los estudiantes que terminan académicamente en Programas Académicos que se realizan en convenio, para optar su título, deberán cumplir con los requisitos de grado exigidos por la Institución dueña del mismo.

ARTÍCULO 104: El Comité Curricular de los diferentes Programas Académicos podrá definir otras opciones de grado y aspectos complementarios a esta reglamentación, si las características propias de su diseño curricular así lo exigiesen, los cuales deben ser aprobados por el Consejo Académico.

ARTÍCULO 105: El estudiante, una vez escoja la opción de grado y cumpla con los requisitos previos establecidos en este Capítulo, deberá matricularse y cancelar el costo definido por el Consejo Superior.

ARTÍCULO 106: El estudiante que cumpla con los créditos correspondientes a las asignaturas del Plan de Estudio, deberá definir su opción de grado en un plazo no mayor de cuatro (4) semestres calendario.

PARÁGRAFO 1: Transcurrido este tiempo, el estudiante, para matricular los créditos correspondientes a la opción de grado, deberá realizar cursos de actualización.

PARÁGRAFO 2: Los cursos de actualización serán definidos por el Comité Curricular y aprobados por el Consejo de Facultad, y el número de créditos será entre ocho (8) y dieciséis (16).

De las opciones de grado

A. Del Trabajo de Grado

ARTÍCULO 107: EL TRABAJO DE GRADO consistirá en una aplicación teórica o teórico-práctica presentada como Monografía, Proyecto, Informe de Práctica, Ensayo u otras que el Comité Curricular considere pertinentes de acuerdo con el perfil del egresado, las competencias del Programa Académico o el interés de la Institución, del estudiante y de la sociedad.
PARÁGRAFO: El tema del trabajo deberá estar enmarcado, preferiblemente, en las líneas de investigación definidas por el Programa Académico.

ARTÍCULO 108: El Jurado Calificador para el TRABAJO DE GRADO deberá estar integrado por dos profesionales, quienes deben ser profesores de la Institución con formación relacionada en el área de conocimiento del Trabajo de Grado.

PARÁGRAFO 1: En caso excepcional, uno de los jurados puede ser externo.

PARÁGRAFO 2: Un profesor podrá ser asesor hasta de dos (2) TRABAJOS DE GRADO en forma simultánea.

PARÁGRAFO 3: El examen de grado lo presidirá el Decano o la persona en quien él delegue.

ARTÍCULO 109: El TRABAJO DE GRADO y la sustentación del mismo podrá ser calificada como: REPROBADO, APROBADO, MERITORIO O LAUREADO: La calificación "meritoria" o “laureada", deberá ser de consenso del jurado y ratificada por el Consejo Académico ante justificación presentada por el jurado calificador.

PARÁGRAFO 1: Si el estudiante no aprueba la sustentación tendrá derecho a una segunda sustentación, la cual se programará en los siguientes quince (15) días calendarios.

PARÁGRAFO 2: Si el estudiante no aprueba la segunda sustentación podrá cambiar de opción de grado y presentar la respectiva solicitud escrita ante el Decano.

ARTÍCULO 110: El trabajo de grado tendrá una equivalencia entre seis (6) y ocho

(8) créditos, los cuales deberán incluirse al determinar el número total de créditos del plan de estudio.

PARÁGRAFO: El número de créditos del trabajo de grado lo determinará el Comité de Investigación de la Facultad teniendo en cuenta la incidencia social e institucional del tema seleccionado por los estudiantes.
De Los Exámenes Preparatorios

ARTÍCULO 111: Entiéndase por Exámenes Preparatorios las pruebas escritas y/u orales que debe realizar el estudiante que escogió esta opción para graduarse.
PARÁGRAFO: Los preparatorios estarán enmarcados dentro de las áreas de profundización que haya escogido el estudiante y deberán ser aprobados por el Comité Curricular del Programa Académico.

ARTÍCULO 112: El estudiante, para optar el título correspondiente, deberá realizar tres (3) preparatorios, los cuales tendrán una equivalencia de tres (3) créditos por preparatorio.

PARÁGRAFO: El número de créditos de los preparatorios deberán incluirse al determinar el número total de créditos del plan de estudio.

ARTÍCULO 113: El jurado calificador estará integrado por dos (2) profesionales del área; al menos uno de ellos deberá ser profesor de la Institución.

PARÁGRAFO: El examen preparatorio tendrá una duración máxima de dos (2) horas.

ARTÍCULO 114: El estudiante presentará los Exámenes Preparatorios con un intervalo máximo de dos (2) meses contados a partir de la fecha en que realice el primer Examen Preparatorio.

ARTÍCULO 115: El Examen Preparatorio tendrá una calificación de: Reprobado o Aprobado. De ser reprobado, el estudiante podrá repetirlo las veces que sea necesario hasta que lo apruebe.

PARÁGRAFO 1: Cada vez que el estudiante repruebe un preparatorio, podrá sustentarlo nuevamente, transcurrido un mes (1).

PARÁGRAFO 2: El estudiante no podrá solicitar la sustentación del Preparatorio de otro tema hasta tanto no haya aprobado el tema reprobado.

De Los Cursos

ARTÍCULO 116: El curso (seminario, diplomado), como opción de grado, tendrá como objetivo actualizar y acrecentar el saber y el saber hacer del estudiante en el área de énfasis que haya seleccionado, y deberá tener un mínimo de dos (2) y un máximo de cuatro (4) créditos para los estudiantes de los programas técnicos profesionales, y para los tecnológicos, un mínimo de seis (6) y un máximo de ocho (8) créditos.

ARTÍCULO 117: El número de créditos asignados a las opciones de grado se tendrá en cuenta al determinar el número total de créditos del plan de estudio y deberá quedar registrado en el Certificado de notas.

ARTÍCULO 118: El Consejo de Facultad deberá aprobar el diseño del seminario, previa recomendación del Comité Curricular del Programa Académico.

ARTÍCULO 119: El curso tendrá una calificación de: Reprobado o Aprobado. De ser reprobado, el estudiante podrá presentar un examen preparatorio relacionado con el tema del seminario transcurridos quince (15) hábiles a partir del momento de conocer oficialmente la nota.

PARAGRAFO 1: Para obtener una calificación de aprobado, el estudiante deberá obtener en cada módulo del curso una nota igual o superior a tres, cinco, cero (3.50).

PARÁGRAFO 2: Si el estudiante reprueba el seminario, podrá presentar nuevamente pruebas de evaluación de los módulos en los que obtuvo calificación igual o inferior a tres, cinco, cero (3.50).

Del Título

ARTÍCULO 120: El título es el documento jurídico que otorga la Institución a un estudiante que ha terminado los estudios de un Programa Académico, permitiéndole, de conformidad a la Ley, ejercer una profesión.

ARTÍCULO 121: Para obtener el título correspondiente al programa matriculado, el egresado debe haber cumplido, además de los requisitos establecidos en el artículo 103 del presente Acuerdo, con una de las siguientes condiciones:

a. Para el título de Técnico Profesional: haberse matriculado desde el primer semestre, o haberse matriculado al ingresar por transferencia o traslado de conformidad con lo establecido en los Capítulos XI y XII.

b. Para el título de Tecnólogo: haber cumplido con una de las siguientes condiciones:

· Haberse matriculado desde el primer semestre, o haberse matriculado al ingresar por transferencia o traslado de conformidad con lo establecido en los Capítulos XI y XII.

· Haber obtenido previamente el título de TÉCNICO PROFESIONAL en CORPOSUCRE o en otra Institución de Educación Superior legalmente constituida y reconocida por el Ministerio de Educación Nacional.
c. Para obtener el título de Profesional Universitario, el estudiante debe haber cumplido con una de las siguientes condiciones:

· Haberse matriculado en el nivel Profesional Universitario en CORPOSUCRE desde el primer semestre o haberse matriculado al ingresar por transferencia o traslado.

· Haber obtenido previamente el título de TECNÓLOGO en CORPOSUCRE o en otra Institución de Educación Superior legalmente constituida y reconocida por el Ministerio de Educación Nacional.

ARTÍCULO 122: Una vez el estudiante haya cumplido con todos los requisitos de grado, podrá recibir su título en las fechas previstas para ello y aprobadas por el Consejo Académico.

PARÁGRAFO: Para ser incluido en la resolución de grado, el estudiante deberá presentar en la Secretaría General los paz y salvos determinados por la Institución.

ARTÍCULO 123: La Corporación Universitaria de Sucre otorgará el título y expedirá certificados de acuerdo con los Programas Académicos que ofrezca y de conformidad con las disposiciones estatutarias y legales que la rigen.

ARTÍCULO 124: Previa aprobación del Consejo Académico o de la Rectoría, cuando exista razón justificada, el grado podrá otorgarse:

a. Por poder, en la ceremonia colectiva, a una persona mayor de edad designada por el graduando para que en su nombre reciba el diploma correspondiente.

b. Al graduando, en ceremonia privada presidida por el Decano, quien tomará el juramento.

ARTÍCULO 125: El Consejo Académico, por solicitud del Consejo de Facultad, podrá autorizar el título póstumo al estudiante que fallezca sin culminar sus estudios, siempre y cuando haya cumplido, por lo menos, con el 80% de los créditos reglamentarios y haber sobresalido académicamente.

ARTÍCULO 126: El Rector -o quien lo represente en la ceremonia de grado-, tomará el juramento al graduando, que será del siguiente tenor:

“¿Jura Usted por Dios y la Patria cumplir bien y fielmente los deberes y obligaciones inherentes a su profesión?”

El graduando deberá responder con la palma de la mano derecha en alto y mirando hacia el Rector o quien lo represente: “Sí Juro”.

A lo cual el Rector o quien lo represente agregará: “Si así lo hicieres, que Dios y la Patria lo premien, y si no, que Él o ella lo demanden”.

ARTÍCULO 127: El Diploma y el Acta de Grado deberán estar firmados por el Rector, el Secretario General y el Decano, además de otros que ordene la Ley.

ARTÍCULO 128: Es egresado de la Institución quien haya obtenido el título en uno de sus Programas Académicos.

ARTÍCULO 129: La Institución expedirá duplicado de diplomas en las siguientes situaciones:

a. Por pérdida o destrucción del original.

b. Por deterioro del original.

c. Por error manifiesto en el original.

d. Por cambio de nombre o apellido del egresado.

PARÁGRAFO: La solicitud la deberá presentar el egresado ante la Secretaría General, anexándole la constancia de pago del valor correspondiente.
1.2. Incorporación en el SGC

La Corporación Universitaria Antonio de Sucre en la prestación del servicio de educación superior, dentro de las políticas de calidad se compromete con el cumplimiento de las metas institucionales, el crecimiento, la calidad en la educación y atención de los servicios ofrecidos y cumplimiento de las normatividad legal, vigente y aplicable; teniendo en cuenta dentro de sus  objetivos principales se encuentra el aumento de los índices de permanencia estudiantil, el  aumento de la población estudiantil y el mantenimiento del nivel de satisfacción de los estudiantes; aspectos que inciden de manera importante en el hecho que el estudiante permanezca en la institución.  
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Dentro de lo establecido en el Sistema de Gestión de la Calidad de la Institución, se contempla al bienestar como un proceso misional que tiene como objetivo apoyar la gestión de la Corporación Universitaria Antonio José de Sucre, a través de la  formulación y ejecución de estrategias que permitan articular actividades que promuevan la permanencia estudiantil y el bienestar institucional, y su alcance va desde el diagnóstico de las causas de deserción para la formulación de estrategias, hasta la medición del impacto para la definición de acciones de mejora continua.
1.3 Indicadores
Entendiendo que para determinar el impacto de las acciones implementadas por el área se hace necesario el establecimiento de indicadores que permitan medir la gestión, dentro del proceso de bienestar se han planteado cuatro indicadores:
Eficacia del plan general de bienestar

El cual se determina con la fórmula: # de actividades ejecutadas del PGB / # de actividades proyectadas del PGB) * 100

Estudiantes atendidos por el área de permanencia estudiantil

El cual se determina con la fórmula: N°  de atenciones realizadas por permanencia estudiantil /  N° de estudiantes posibles desertores remitidos.
Permanencia estudiantil

El cual se determina con la fórmula: N°  de estudiantes antiguos matriculados en el periodo actual / N°  de estudiantes matriculados en el periodo anterior habilitados
Satisfacción del estudiante

El cual se determina con la fórmula: Promedio arrojado de las encuestas de satisfacción del estudiante.
1.4 Fuentes de información
En 
la Corporación Universitaria Antonio José de Sucre se utiliza como fuente de información el Software Acrate, el cual contiene toda la información académica, administrativa y financiera de los estudiantes, así como otros aspectos relacionados con programación académica, docentes y demás que permiten realizar una labor de seguimiento y consulta. 
1.5 Informes semestrales discriminados
Desde Bienestar Institucional y la coordinación de permanencia se generan semestralmente informes concernientes a la deserción presentada en cada periodo académico según el comportamiento de los estudiantes, revelando información relacionada a las causas, deserción por programas y facultad. 
Los informes hacen parte del procedimiento de permanencia estudiantil y permite realizar un análisis de las variables que inciden en la deserción, así como de los programas y semestres, con la finalidad de establecer acciones que contrarresten  esta problemática.

Adicional a ello, el área de bienestar consolidad un informe mensual de las actividades que se realizan en la división y que son articuladoras de la formación integral como coadyuvante a la permanencia de los estudiantes.

2. Cultura de la información

2.1. Caracterización de estudiantes 

Permite conocer la población, el contexto, sus necesidades y características; los anteriores elementos son abordados a través de una encuesta digitalizada con la finalidad de obtener información sobre estos aspectos que influyen de manera significativa en el éxito académico de cada uno de los estudiantes de la Institución. Teniendo en cuenta la información obtenida de esta herramienta, se pueden llevar a cabo estrategias de acompañamiento académico, psicosocial y financiero apoyando así el proceso de formación del estudiante y su permanencia con calidad en la Institución y finalización exitosa de su programa académico.

2.2.  Seguimiento y evaluación de impacto

Desde el área de permanencia se realiza un seguimiento a las remisiones de estudiantes realizadas desde los programas académicos por factores de alerta a una posible deserción, este proceso se controla de manera mensual por medio de los indicadores de gestión establecidos en el Sistema de Gestión de la Calidad. Adicional a ello, se consolidad el informe cualitativo y cuantitativo de las actividades que realiza el área con la finalidad de dar retroalimentación en la participación e intervención por cada programa académico. 

Por otro lado, el seguimiento y evaluación del impacto de las actividades realizadas desde el área de permanencia estudiantil se realiza de forma semestral en un informe cualitativo y cuantitativo que determina porcentualmente cual ha sido el impacto de las acciones implementadas en los factores considerados causantes de deserción, así como en la remisión por corte académico de los estudiantes con dificultades.

3. Mejoramiento de la calidad académica

3.1. Cualificación y evaluación docente

La cualificación docente se refiere a la preparación necesaria para el desempeño de la actividad docente, la cual tiene unas características particulares enmarcadas en las políticas institucionales, definidas desde su modelo pedagógico. Entendiendo que el rol docente se caracteriza por varias condiciones, la primera de ellas es la capacidad de generar ambientes de aprendizaje en el aula, garantizando el logro de competencias por parte de los estudiantes. Para ello, la institución desde su Vicerrectoría Académica, contempla un plan de cualificación, así como un proceso de evaluación docente de manera semestral.

3.2. Tutorías 

Se establecen desde la Vicerrectoría Académica lineamientos para que las facultades implementen con sus docentes tutorías académicas dentro del normal funcionamiento de las asignaturas a cargo, para ello se realiza un seguimiento que garantiza la aplicación de la estrategia.
3.3. Orientación psicoeducativa 
Conjunto de técnicas y estrategias de acompañamiento y seguimiento permanente con la finalidad de optimizar el proceso de aprendizaje mediante el desarrollo de habilidades cognitivas y sociales. Éstos se realizan de manera individual y grupal.
Es una estrategia de apoyo individual y/o grupal en el ámbito académico, psicosocial y familiar, mediante un acompañamiento pertinente que le facilite al estudiante dilucidad su proyecto de vida, afianzando el liderazgo y protagonismo que se requiere para convertirse en actor principal en su proceso de formación integral. Lo anterior, con miras a prevenir el desinterés, la desmotivación y en última instancia el abandono académico.

4. Articulación con Institución de Educación media. 
4.1. Orientación vocacional

Desde la Vicerrectoría de Desarrollo Institucional se han planteado líneas de acción que involucran la aplicación de pruebas estandarizadas y así mismo charlas orientadoras respecto a las obligaciones, responsabilidades  y alcance que se consigue al momento de escoger una carrera profesional determinada. Esto ha permitido que la institución, bajo su sentido de responsabilidad social, no sólo trabaje por el fortalecimiento de su oferta académica, sino que aporte a la educación de la región, llegando hasta las instituciones de educación media con la estrategia, lo que permite a los estudiantes obtener una orientación y panorama más claro al momento de elegir su formación a nivel superior.
5. Programa de apoyo para estudiantes

5.1. Plan general de bienestar
La división de bienestar institucional establece un Plan General anual que contempla todas las actividades a desarrollar en el área, lo que permite bajo tres líneas, formación integral, permanencia y mejoramiento del servicio, un apoyo al estudiante en su paso por la vida universitaria; este plan tiene seguimiento y evaluación mensual dentro del Sistema de Gestión de la Calidad. Ver Plan general de bienestar.
5.2. Inducción a estudiantes y padres/cuidadores.

La inducción a estudiantes y a padres o cuidadores, pretende facilitar la filiación a la vida universitaria propia de la Corporación Universitaria Antonio José de Sucre y una consecuente permanencia con calidad y eficiencia terminal satisfactoria, con la finalidad de que el estudiante aprenda desempeñarse como universitario, para poder asumir este nuevo rol bajo la orientación y acompañamiento permanente en las tres dimensiones temporales: tiempo de extrañamiento (entrada del estudiante a un universo institucional desconocido), tiempo del aprendizaje (adaptación progresiva a las nuevas reglas institucionales) y tiempo de la filiación (dominio de las nuevas reglas). Esta actividad se realiza dentro de la primera semana de clases.
6. Compromiso con el núcleo familiar

6.1 Cultura de comunicación con la familia   
Se busca desde este programa establecer un canal de comunicación frecuente con los padres o acudientes de manera que, dentro del proceso de prevención  de la deserción sean uno de los actores primordiales ya que son la primera red de apoyo y por lo tanto los principales aliados. Desde el primer contacto el cual es en la jornada de inducción a padres se recoge la información necesaria y básica para establecer comunicación y actualización en las diferentes  dinámicas familiares. 
6.2 Escuela de padres 

Esta actividad permite un encuentro mensual con los padres o cuidadores, bajo líneas de trabajo planeadas en común acuerdo, lo que permite un contacto directo, trabajo conjunto y además procesos de cualificación que redundan en el mejoramiento de la calidad de vida de los padres; así como la realización de reflexiones enmarcadas en el significado de la vida universitaria para los padres, los hijos y el núcleo familiar.
7.  Apoyo financiero 

7.1. Asesoría en financiamiento.
Teniendo en cuenta que la principal razón de deserción en la institución, es que algunos de nuestros estudiantes presentan dificultades económicas, influyendo esto en el abandono de sus estudios, la institución desde Bienestar Institucional facilita la información pertinente a descuentos en la matrícula tanto por pertenecer como por obtener buen rendimiento en las diferentes disciplinas y actividades culturales.

Igualmente la coordinación de créditos educativos pone a disposición de los estudiantes convenios para financiación como: crédito icetex, convenios institucionales, stands de entidades financieras para asesoría, línea de financiación directa.

La institución dispone de oficinas de dichas entidades en las fechas de matrícula para mejorar el servicio de los estudiantes y darle mayores posibilidades de acuerdo a sus necesidades, del mismo modo, se realiza de manera semestral la feria de crédito en la cual participan todas las empresas crediticias en convenio, este espacio le facilita al estudiante y a su familia conocer y escuchar las condiciones y ofertas de estas entidades.

7.2 becas
El reglamento estudiantil de la institución establece un sistema de estímulos y distinciones en su capítulo XVII, de la siguiente manera:

ARTÍCULO 134: La Institución incentivará a los estudiantes que sobresalgan por su rendimiento académico y se distingan en certámenes culturales, científicos o deportivos donde participen en representación de la Institución. ARTÍCULO 135: Los incentivos reconocidos por la Institución son los siguientes: a. Exención parcial o total del pago de derechos de matrícula. b. Adjudicación de monitorias. c. Exoneración de las evaluaciones de grado. d. Permisos para asistir a eventos culturales, educativos y deportivos. e. Distinción Grado de Honor al Mejor promedio Académico. f. Publicación de Artículos o trabajos en los órganos de difusión de la Institución, recomendados por el Consejo de Facultad. 

ARTÍCULO 136: El estudiante regular que haya obtenido el promedio ponderado más alto en su Programa Académico y éste sea igual o superior a cuatro, ocho, cero (4.80), tendrá derecho a la exención parcial del valor de la matrícula del semestre siguiente, de conformidad con lo establecido por el Consejo Superior. 

PARÁGRAFO 1: Entiéndase por estudiante regular el que no haya habilitado ni repetido asignaturas y matricule los créditos establecidos para ese período académico. PARÁGRAFO 2: El promedio se calculará conforme a lo establecido en el Artículo 94 de este Acuerdo. PARÁGRAFO 3: El estudiante que mereció este incentivo no estará exento de cancelar los demás servicios o derechos que la Institución exija para matricularse. 

ARTÍCULO 137: Es elegible para desempeñarse como monitor en actividades investigativas, culturales, deportivas y administrativas, el estudiante que observe conducta ejemplar y condiciones especiales que, a juicio del Decano, Director del Programa, Jefe de Centro o Jefe de División le permita desempeñar esta actividad con eficiencia, responsabilidad y ética. 

ARTÍCULO 138: Además de las condiciones establecidas en el Artículo anterior, el estudiante para ser monitor deberá cumplir con los requisitos siguientes: a. Obtener un promedio ponderado en el semestre igual o superior a cuatro, cero, cero (4,00). b. Haber obtenido una calificación igual o superior a cuatro, cero, cero (4.00) en el área del conocimiento a la cual aspira como monitor. c. Inscribirse en la página web de la institución en los programas y fechas establecidas para la monitoria. d. Cumplir con las disposiciones establecidas en el procedimiento de Selección y Asignación de Monitores vigente. e. No estar sancionado con faltas académicas o disciplinarias. 

ARTÍCULO 139: Las funciones del monitor serán las siguientes: a. Colaborar con el docente en la realización de prácticas, ejercicios y en todas las actividades tendientes a alcanzar el objetivo de la asignatura. b. Apoyar y orientar a los estudiantes en la ejecución de trabajos de aplicación de la asignatura, consecución de bibliografía y en general de las fuentes de información que sean necesarias. c. Participar en la realización de trabajos de investigación que se realicen en la Institución, bajo la supervisión del docente. d. Supervisar el buen funcionamiento y uso de los equipos de laboratorio e infraestructura física. e. Cumplir con las funciones académicas, administrativas y/o investigativas asignadas por el jefe del área o docente al cual ha sido asignado. 

ARTÍCULO 140: El estudiante seleccionado para una monitoria tendrá derecho a una exención parcial o total del valor de la matrícula de conformidad con lo establecido por la Sala General. 

ARTÍCULO 141: Al estudiante que obtenga un promedio ponderado acumulado igual o superior a cuatro, ocho, cero (4.80) en toda la carrera y no haya repetido ni habilitado ninguna asignatura, se le concederá el título respectivo sin mediar opción de grado alguna, previo cumplimiento de los requisitos de ley y las normas internas de la Institución, además de haber terminado académicamente y estar a paz y salvo financieramente. PARÁGRAFO: Se exceptúan de este beneficio los egresados de Programas Académicos que por Ley le exijan cumplir determinados requisitos de grado; los que hacen traslados entre los Programa propios de la Institución y los que ingresan a ella por transferencia. 

ARTÍCULO 142: En la ceremonia de grado se otorgará la distinción grado de Honor al graduando que cumpla con las siguientes exigencias: a. Haber cumplido con los requisitos de grado exigidos por la Institución dentro del plazo establecido en la reglamentación expedida para tal fin. b. No haber repetido ni habilitado ninguna asignatura del plan de estudio de su Programa Académico. c. Tener el promedio ponderado acumulado más alto, en toda la carrera, entre el grupo de estudiantes que aspiran a graduarse en ceremonia colectiva en la fecha que la Institución programe para tal fin, siempre y cuando sea igual o mayor a cuatro, ocho, cero (4.80). d. Tener publicaciones en los medios de difusión de la Institución o de otra Institución de Educación Superior reconocida por el Ministerio de Educación y que posean el ISSN correspondiente. e. Haber demostrado sentido de pertenencia participando en eventos académicos, culturales o deportivos que hayan enaltecido a la Institución.
PARÁGRAFO 1: En la selección del MEJOR GRADUADO no se incluirá al estudiante que haya ingresado por transferencia, PARÁGRAFO 2: El Decano presentará la solicitud ante el Consejo Académico para su estudio y posterior recomendación a la Sala General. La Secretaría General expedirá la correspondiente Resolución. PARÁGRAFO 3: En esta Resolución debe constar el nombre, el documento de identidad, la fecha y lugar de nacimiento del estudiante, el Programa Académico cursado, el año en que ingresó a la Institución y las razones que lo hicieron acreedor de la distinción y se le entregará al estudiante en la ceremonia de grado.

